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1. Общие понятия о темпераменте и характере.
Темперамент - это индивидуальные особенности человека, определяющие динамику протекания его психических процессов и поведения. Под динамикой понимают темп, ритм, продолжительность, интенсивность психических процессов, в частности эмоциональных процессов, а также некоторые внешние особенности поведения человека - подвижность, активность, быстроту или замедленность реакций и т. д. Темперамент характеризует динамичность личности, но не характеризует ее убеждений, взглядов, интересов, не является показателем ценности или малоценности личности, не определяет ее возможности (не следует смешивать свойства темперамента со свойствами характера или способностями). Можно выделить следующие основные компоненты, определяющие темперамент.

1.Общая активность психической деятельности и поведения человека выражается в различной степени стремления активно действовать, осваивать и преобразовывать окружающую действительность, проявлять себя в разнообразной деятельности. Выражение общей активности у различных людей различно.

Можно отметить две крайности: с одной стороны, вялость, инертность, пассивность, а с другой - большая энергия, активность, страстность и стремительность в деятельности. Между этими двумя полюсами располагаются   представители различных темпераментов.

2. Двигательная, или моторная, активность показывает состояние активности двигательного и речевого аппарата. Выражается в быстроте, силе, резкости, интенсивности мышечных движений и речи человека, его внешней подвижности (или, наоборот, сдержанности), говорливости ( или молчаливости ).

3. Эмоциональная активность выражается в эмоциональной впечатлительности ( восприимчивость и чуткость к эмоциональным воздействиям ), импульсивности, эмоциональной подвижности (быстрота смены эмоциональных состояний, начала и прекращение их). Темперамент проявляется в деятельности, поведении и поступках человека и имеет внешнее выражение. По внешним устойчивым признакам можно до известной степени судить о некоторых свойствах темперамента.

      Древнегреческий врач Гиппократ, живший в 5 веке до н.э., описал четыре темперамента, которые получили следующие названия: сангвинический темперамент, флегматический темперамент, холерический темперамент, меланхолический темперамент. Отсутствие необходимых знаний не позволяло дать в то время подлинно научную основу учению о темпераментах, и только исследования высшей нервной деятельности животных и человека, проведенные И. П. Павловым, установили, что физиологической основой темперамента являются сочетания основных свойств нервных процессов, то есть сила нервных процессов, характеристика работоспособности нервных клеток переносить торможение или возбуждение, уравновешенность нервных процессов, способность нервных процессов быстро сменять друг друга.
Помимо темперамента, у человека есть характер! Часто эти понятия путают или подменяют друг другом, но это разные понятия, которые тесно связаны друг с другом. Понятие характер означает совокупность устойчивых индивидуальных особенностей личности, складывающихся и проявляющихся в разных видах деятельности и общения, обуславливает типичные для нее (личности) способы поведения. Формирование характера существенно зависит от темперамента человека, черты характера развиваются на его базе. Характер формируется в течение всей жизни. Так, например, человек будучи подростком имеет один характер, а, повзрослев лет на 30, имеет другой. На это влияет образ жизни человека, его опыт, трудовая деятельность, также общественные условия и жизненные обстоятельства. Темперамент определяет в характере такие черты, как уравновешенность, подвижность или инертность реакций, но темперамент не определяет характер, характер развивается самостоятельно. Так у людей с одним типом темперамента могут быть разные характеры. Черты темперамента и характера связаны и взаимодействуют друг с другом, образуя индивидуальную личность.
2. Психологическая характеристика темпераментов.
Считается, что 85% темперамента наследуется, а 15% развивается самостоятельно. По мнению И.П. Павлова, темпераменты являются "основными чертами" индивидуальных особенностей человека. Их принято различать следующим образом:

· сангвинический, 
· флегматичный, 
· холерический,

· меланхолический.

Сангвинический темперамент.

Сангвиник быстро сходится с людьми, жизнерадостен, легко переключается с одного вида деятельности на другой, но не любит однообразной работы. Он легко контролирует свои эмоции, быстро осваивается в новой обстановке, активно вступает в контакты с людьми. Его речь громкая, быстрая, отчетливая и сопровождается выразительными мимикой и жестами. Но этот темперамент характеризуется некоторой двойственностью. Если раздражители быстро меняются, все время поддерживается новизна и интерес впечатлений, у сангвиника создается состояние активного возбуждения и он проявляет себя как человек деятельный, активный, энергичный. Если же воздействия длительны и однообразны, то они не поддерживают состояния активности, возбуждения и сангвиник теряет интерес к делу, у него появляется безразличие, скука, вялость.

У сангвиника быстро возникают чувства радости, горя, привязанности и недоброжелательности, но все эти проявления его чувств неустойчивы, не отличаются длительностью и глубиной. Они быстро возникают и могут так же быстро исчезнуть или даже замениться противоположными. Настроение сангвиника быстро меняется, но, как правило, преобладает хорошее настроение. При правильном воспитании сангвиника отличает высокоразвитое чувство коллектива, активное отношение у труду, к учебе и работе. Но при неблагоприятных условиях воспитания (отсутствие целенаправленного воспитания, систематичности) у сангвиника могут появиться беспечность, легкомыслие, разбросанность, нежелание доводить дело до конца, переоценка себя и своих сил.
Флегматический темперамент.

Человек этого темперамента медлителен, спокоен, нетороплив, уравновешен, аккуратен. В деятельности проявляет основательность, продуманность, упорство. Он, как правило, доводит начатое до конца. Все психические процессы у флегматика протекают как бы замедленно. Чувства флегматика внешне выражаются слабо, они обычно невыразительны. Причина этого - уравновешенность и слабая подвижность нервных процессов. В отношениях с людьми флегматик всегда ровен, спокоен, в меру общителен, настроение у него устойчивое. Спокойствие человека флегматического темперамента проявляется и в отношении его к событиям и явлениям жизни флегматика нелегко вывести из себя и задеть эмоционально. У человека флегматического темперамента легко выработать выдержку, хладнокровие, спокойствие. Но у флегматика следует развивать недостающие ему качества - большую подвижность, активность, не допускать, чтобы он   проявлял безразличие к деятельности, вялость, инертность, которые очень легко могут сформироваться в определенных условиях. Иногда у человека этого темперамента может развиться безразличное отношение к труду, к окружающей жизни, к людям и даже к самому себе. При правильном воспитании у флегматика легко формируются такие черты, как усидчивость, настойчивость. При несоответсвующим воспитании у флегматичных людей (особенно у подростков) могут развиться такие черты, как пассивность ,безразличие, лень, инертность. 
Холерический темперамент.

Люди этого темперамента быстры, чрезмерно подвижны, неуравновешенны, возбудимы, все психические процессы протекают у них быстро, интенсивно. Преобладание возбуждения над торможением, свойственное этому типу нервной деятельности, ярко проявляется в несдержанности, порывистости, вспыльчивости, раздражительности холерика. Отсюда и выразительная мимика, торопливая речь, резкие жесты, несдержанные движения. Чувства человека холерического темперамента сильные, обычно ярко проявляются, быстро возникают; настроение иногда резко меняется. Неуравновешенность, свойственная холерику, ярко связывается и в его деятельности: он с увеличением и даже страстью берется за дело, показывая при этом порывистость и быстроту движений, работает с подъемом, преодолевая трудности. Но у человека с холерическим темпераментом запас нервной энергии может быстро истощиться в процессе работы и тогда может наступить резкий спад деятельности: подъем и воодушевление исчезают, настроение резко падает. В общении с людьми холерик допускает резкость, раздражительность, эмоциональную несдержанность, что часто не дает ему возможности объективно оценивать поступки людей, и на этой почве он создает конфликтные ситуации в коллективе. Излишняя прямолинейность, вспыльчивость, резкость, нетерпимость порой делают тяжелым и неприятным пребывание в коллективе таких людей. Положительный стороны такого темперамента- энергия, активность ,страстность. Отрицательные стороны- грубость, несдержанность, резкость, вспыльчивость, которые могут помешать в жизненных ситуациях.
Меланхолический темперамент.

У меланхоликов медленно протекают психические процессы, они с трудом реагируют на сильные раздражители; длительное и сильное напряжение вызывает у людей этого темперамента замедленную деятельность, а затем и прекращение ее. В работе меланхолики обычно пассивны, часто мало заинтересованы (ведь заинтересованность всегда связана с сильным нервным напряжением). Чувства и эмоциональные состояния у людей меланхолического темперамента возникают медленно, но отличаются глубиной, большой силой и длительностью; меланхолики легко уязвимы, тяжело переносят обиды, огорчения, хотя внешне все эти переживания у них выражаются слабо. Представители меланхолического темперамента склонны к замкнутости и одиночеству, избегают общения с малознакомыми, новыми людьми, часто смущаются, проявляют большую неловкость в новой обстановке. Все новое, необычное вызывает у меланхоликов тормозное состояние. Но в привычной и спокойной обстановке люди с таким темпераментом чувствуют себя спокойно и работают очень продуктивно. У меланхоликов легко развивать и совершенствовать свойственную им глубину и устойчивость чувств, повышенную восприимчивость к внешним воздействиям.
Знание темперамента, знание особенностей прирожденной организации нервной системы, оказывающей влияние на протекание психической деятельности человека, необходимо учителю в его учебной и воспитательной работе, начальнику с его подчиненными, людям в бытовом общении. Следует помнить, что деление людей на четыре вида темперамента очень условно. Существуют переходные, смешанные, промежуточные типы темперамента; часто в темпераменте человека соединяются черты разных темпераментов.  "Чистые" темпераменты встречаются относительно редко. 
            3. Особенности черт характера и их классификация.
Характер человека предполагает наличие значимых для него вещей, мотивов для поступков, целей, действий. Можно сказать, что характер- направленность человека в жизни. Главным условием для образования характера является наличие целей в жизни, привязанности, интересы человека. Также считается, что на развитие характера влияет и физиология человека. Уже Аристотель и Платон предлагали определять характер по внешнему облику человека. Так для определения характера использовали нос человека, его рот. Например, сжатые губы- признак твердости характера. Но все психологи и философы считают, что самым важным показателем являются глаза человека. Например, Л.Н. Толстой писал, что «Есть люди, у которых одни глаза смеются, - эти люди хитры и эгоистичны. Есть люди, у которых рот смеется без глаз, - это люди слабые и нерешительные...». 
Психологи   Д.Глайв  и Э.Клери   утверждают, что люди с темно- голубым глазами настойчивы, сентиментальны, с темно- серыми глазами- упрямы, смелы, добиваются всего, вспыльчивы, ревнивы, однолюбы. Темно - карие глаза говорят о веселости человека, остроумии, вспыльчивости, отходчивости, влюбчивости, общительности, непостоянстве. Светло- карие глаза говорят о застенчивости, мечтательности, обидчивости, трудолюбии, ответственности. Синие глаза -  сентиментальность, романтичность, эгоизм, самомнение, вспыльчивость, правдивость. Зеленоглазые люди отличаются сильной волей, решительностью, постоянством, эмоциональностью, жестокостью. Считается, что характер раскрывается и в позе человека (как он стоит и сидит), по его поступкам и привычкам. Характер включает в себя определенный способ мышления, понимания, поведения.
     В понятии  характера выделяют отдельные черты, которые выражают отношение к  деятельности ( трудолюбие, работоспособность), к другим людям (эгоизм, вежливость), к самому себе (гордость, самокритичность), к вещам ( скупость, бережливость, щедрость).
     Классификация характеров бывает разной. Есть разделение на  экстравертный и интравертный тип. Также существуют типы на основе акцентуации, это черты, выраженные наибольшей чрезмерностью и качеством.
Экставертному типу свойственны импульсивность, инициативность, гибкость, общительность. Для интравертного типа характерны обращение интересов в личный мир, от этого необщительность, замкнутость, склонность к самоанализу.
По акцентуации существует следующая классификация: 

· Ипохондрик- чрезмерная забота о своем здоровье, консерватизм в мышлении, пассивность, трудность к адаптации.
· Депрессивный – высокочувствительный, склонен к тревоге, недоволен собой, постоянно колеблется, неуверен в себе.

· Истероид – бывает сильный и слабый: сильный, стремиться быть в центре внимания, эгоист, а слабый, склонен уходить от жизненных трудностей.

· Психопат – социально дезодаптированная личность, агрессивен, конфликтен, циничен, раздражителен.
· Параноик – наличие сверхценной идеи, эгоизм, нетерпимость к критике, самомнение.

· Шизоид – парадоксальная личность, эмоциональная холодность.

· Психостеник – мнительность, ранимость, нет веры в свои силы, трудность к адаптации.

· Гипоманиакальность – приподнятое настроение, энтузиазм, любопытство, свободолюбив.

Существует ещё такая черта, как москулинность (или фемининность ) характера, которая отражает степень индентификации с половой ролью. Феминные мужчины обладают мягкими чертами и манерами, широкими интересами, склонны к самоанализу, а москулинные женщины решительны, смелы, склонны к риску, не достаточно женственны.
4. Темперамент, характер и личность.

Темперамент является природной основой проявления психологических качеств личности. Однако при любом темпераменте можно сформировать у человека качества, которые несвойственны данному темпераменту. Психологические исследования и педагогическая практика показывают, что темперамент несколько изменяется под влиянием условий жизни и воспитания. Темперамент может изменяться и в результате самовоспитания или влияния других личностей на человека, а так же примеров. Даже взрослый человек может изменить в определенную сторону свой темперамент. Известно, например, что А. П. Чехов был человеком очень уравновешенным, скромным и деликатным. Но вот интересный факт из его жизни. В одном из писем к жене О. Л. Книппер-Чеховой Антон Павлович делает такое ценное признание: "Ты пишешь, что завидуешь моему характеру. Должен сказать тебе, что от природы у меня резкий, я вспыльчив и проч. и проч. Но я привык сдерживать себя, ибо распускать себя порядочному человеку не подобает. В прежнее время я выделывал черт знает что". Интересно отметить, что некоторые люди, познав особенности своего темперамента, преднамеренно сами вырабатывают определенные методы, чтобы овладеть им и правильно использовать в определенных ситуациях. Так поступал, например, А. М. Горький, который сдерживал бурные проявления своего темперамента. Для этого он сознательно переключался на разные побочные действия с предметами. С людьми, которые высказывали противоположные ему взгляды, А. М. Горький старался быть бесстрастным и спокойным.

 Как уже было сказано, характер формируется на всем жизненном пути, таким образом формируется и личность человека. Практика показывает, что постоянство характера как такового нет, и в разных настроениях проявляются разные черты, даже возможно не совсем свойственные темпераменту и характеру человека. Надо заметить, что характер, как и темперамент, несмотря на всю их многогранность, не являются личностью, а лишь одной из ее черт.
5. Заключение.
Формирование личности человека во многом зависит от его темперамента, от того, как правильно этого человека воспитывали его родители, учителя в соответствии с его темпераментом и способностями, как он развивался, каким образом получал свой жизненный опыт.
Знание типа темперамента и умение определить эго у конкретного человека или групп людей может помочь найти правильный подход к этому человеку, лучше подобрать форму отношений в коллективе, на работе. Зная темперамент  людей, с которыми мы общаемся, работаем, учитывая особенности этих темпераментов, мы будем серьезней и тщательней искать подход к своим собеседникам, друзьям, коллегам, и, возможно, будет меньше конфликтов между людьми, а общение станет только лучше и приятней. 
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